ﬁ Odborné socialni poradenstvi

INFORMACE PRO KLIENTA

pred poskytnutim souhlasu se zpracovanim osobnich a citlivych udaju

Pro¢ mam podepisovat Souhlas se zpracovanim osobnich a citlivych udajt?

Organizace VOR lihlava, z. U. (dale jen organizace) neni opravnéna shromazdovat jakékoli
osobni a citlivé Udaje o Vis bez Vaseho pisemného svoleni. U¢elem zpracovani osobnich
a citlivych udajl je poskytovani socidlni sluzby odborné socialni poradenstvi s cilem zajistit

vhodnou pomoc a podporu pro zvladani obtiznych Zivotnich situaci.

K ¢emu potfFebujete uchovavat idaje o mé osobé?
Abychom Vam mohli poskytnout podporu. Jsme povinni zjistovat a uchovavat pouze udaje,

které jsou k tomu nezbytné nutné. Jedna se predevsim o tyto Udaje: jméno, ptijmeni, datum

narozeni, adresa, telefon a ddle vSechny osobni a citlivé Udaje, které jsou potfebné k feseni

Vasi situace, naptiklad popis socidlni a rodinné situace, Udaje o zdravotnim stavu a diagndze,

o pribéhu lécebné a socidlni péce véetné hospitalizace, udaje o Vasich prijmech a financnich

zavazcich, udaje o stupni zdravotniho znevyhodnéni atd.

Pokud nabudete dojmu, Ze rozsah udaji neni nezbytny pro poskytovani sluzby, mate pravo
zadat, aby nékteré udaje byly z dokumentace odstranény.

Dokumentace také obvykle obsahuje smlouvu o poskytovani sluzby, individudlni a specifické
plany a popis Vasi spoluprace se socialni sluZzbou. Bude-li zapotfebi pro feSeni Vasi situace
vyuzit pisemné podklady (napfiklad uredni listiny ¢i korespondenci) pracovnik sluzby je s Vasim

ustnim souhlasem okopiruje a prilozi k dokumentaci.

Kdo ma k udajim o mé osobé pristup?

K osobnim a citlivym adajim v dokumentaci maji pfistup pracovnici organizace, ktefi s Vami
spolupracuji pfi napliovani Vami stanoveného osobniho cile, feditelka organizace, ktera
zodpovida za kvalitu poskytovanych sluzeb a kontrolni orgdny na zakladé predloZeného

opravnéni.

Vase osobni Udaje, ani zadné informace o spolupraci nejsme opravnéni poskytnout komukoli

jinému. Z tohoto pravidla jsou nasledujici vyjimky:
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o Pokud Vy budete vyslovné souhlasit, abychom informace poskytli dalsi osobé
(napf. lékari, rodici, jiné organizaci, uradu atp.). Seznam je soucdsti Souhlasu se
zpracovanim osobnich udaju.

o Pokud byste byl/a bezprostfedné ohrozen/a na zdravi ¢i Zivoté a bylo by nutné
poskytnout informace rodi¢im/zakonnym zastupcim, zdravotniklim, policii
¢i hasicam.

o Pokud by se jednalo o plnéni zdkonné povinnosti pro organy Policie CR, statni

zastupitelstvi, soud, organy socidlné-pravni ochrany déti nebo kontrolni organy.

Jak organizace s mymi Udaji naklada?

Osobni dokumentaci vedeme po dobu poskytovani sluzeb a pak archivujeme po dobu deseti
let od ukonceni poskytovani sluzeb, respektive po dobu stanovenou podminkami donatoru
aktualniho projektu. Souhlas se zpracovanim osobnich udajd mazete kdykoliv béhem této doby
odvolat i bez udani divodl. Pro odvolani je potfeba pisemna forma. MuzZete v takovém

pfipadé vyuzit pfedepsany formuladr nebo zvolit i neformalni podobu dopisem ¢i e-mailem.

Mohu nahlédnout do své dokumentace?
Ano, mate pravo po domluvé s pracovnikem do dokumentace nahliZet, pfipadné si vyzadat jeji

kopii, maximalné vsak v jednom provedeni.

Jak je zajisténo, aby se 0 mém soukromém Zivoté nedozvédél nikdo mimo povéienych
pracovniku?

Vsechny Udaje o Vas jsou uchovavany v uzamykatelné kancelafi nebo v elektronické podobé
chranéné heslem. Vsichni pracovnici, ktefi maji k udajim pfistup, jsou vazani mlcenlivosti,
ktera je zakotvena v ,,Etickém kodexu pracovnikt organizace VOR jihlava z.u.“, v naplni prace
vSech pracovnik(, v zakoné o socidlnich sluzbach nebo dalSich zakonech (kontrolni organy).

Poruseni tohoto pravidla mize byt dlivodem pro propusténi pracovnika z organizace.

Pokud by doslo k poruseni povinnosti stanovenych zdkonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich udaji a zakonem ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich idajl, miZete se obratit se
stiznosti na feditelku Ustavu, predsedkyni Spravni rady Gstavu nebo pfimo na Ufad pro ochranu

osobnich udaju v Praze.
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SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH A CITLIVYCH UDAJU

Na zakladé nafizeni EU 2016/679 (GDPR), které vstoupilo v platnost dne 25. 5. 2018 souhlasim
se zpracovanim svych osobnich a citlivych Udaji pro ucely poskytovani socidlni sluzby odborné

socialni poradenstvi v rozsahu potfebném pro mou spolupraci s organizaci VOR Jihlava, z. 4.

Byl jsem sezndmen/a s uUcelem shromaZdovani a zpracovani Udajd, se zpUsobem vedeni
dokumentace obsahujici mé osobni Udaje, s moznosti tento souhlas odvolat i dalSimi svymi
pravy vyplyvajicimi ze Zakona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaji o zméné nékterych

zakonu.

Jméno a pfijmeni:
Datum narozeni:
Adresa:

E-mail, telefon:

Dale souhlasim stim, aby povéreni pracovnici VOR lJihlava, z. U., v pfipadé potfeby mohli
poskytnout nezbytné nutné osobni a citlivé idaje (napt. idaje o mé nepfiznivé socialni situaci,
reSenych potiebach, osobnim cili atp.) témto osobam ¢i institucim nebo osobni a citlivé udaje

od téchto osob ¢i instituci vyzadat.

Datum: Komu: Rozsah poskytnutych udajt: Podpis klienta:
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