
Jsme VOR - Vzájemnost, Opora, Radost.
Naším posláním je doprovázet na cestě 
k duševnímu zdraví každého, kdo usiluje 
o zotavení.

Poskytujeme bezplatnou službu odborné
sociální poradenství.

@vorjihlava

O D B O R N É
S O C I Á L N Í  
P O R A D E N S T V Í

VZÁJEMNOST - OPORA - RADOSTINDIVIDUÁLNÍ PŘÍSTUP 
Klienta vnímáme jako jedinečnou osobu se
svým vlastním životním příběhem. 
Nehodnotíme, nesoudíme, ale
respektujeme jeho individualitu a osobní
integritu.

ZACHOVÁNÍ DŮSTOJNOSTI A ZÁKLADNÍCH
LIDSKÝCH PRÁV 
Klient má vždy v souvislosti s poskytováním
služby zachovány svoje základní lidská
práva, svobody a lidskou důstojnost. Máme
nastavený systém práce, který je pro klienta
vždy bezpečný a důvěryhodný.

SMĚŘOVÁNÍ K SOBĚSTAČNOSTI 
Podporujeme klienta takovým způsobem
a v rozsahu, který nevede k vytváření
závislosti na službě. Klademe důraz na
přiměřenost podpory a rozvoj
soběstačnosti klienta v jeho přirozeném
prostředí.

PROAKTIVNÍ PŘÍSTUP
Podporujeme aktivitu klienta při řešení jeho
situace. Jeho vlastní snahu vnímáme jako
klíčovou pro dosažení samostatnosti,
soběstačnosti a sociálního začlenění (CARe
metodika).

PROFESIONALITA A MULTIDISCIPLINÁRNÍ
PŘÍSTUP 
Všechny činnosti služby mohou být
realizovány i v úzké spolupráci s rodinou,
s dalšími odborníky a návaznými službami.
Všichni naši pracovníci se pravidelně
vzdělávají a dbají o svůj seberozvoj.

NAŠE ZÁSADY

JSME NA JEDNOM VORU. 

MÁTE VE SVÉM OKOLÍ ČLOVĚKA 
S DUŠEVNÍM ONEMOCNĚNÍM?

V O R  J I H L A V A ,  Z . Ú .
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Jana Dvořáková, peerka 

Veronika Šourková, sociální pracovnice

Eva Pavlíčková, sociální pracovnice

M:  + 420 734 494 446

M:  + 420 777 414 099
T:   + 420 567 210 861

M:  + 420 775 567 277
T:   + 420 567 213 896

pro každou osobu, v jejímž okolí se nachází
člověk s duševní nepohodou či poruchou
chování. Například pro rodiče, prarodiče,
děti, sourozence, blízké, kamarády, učitele
nebo spolužáky.

SLUŽBA JE URČENA 

tvoří sociální pracovnice a peer
konzultantka – osoba s vlastní zkušeností 
s člověkem s duševním onemocněním.

Peerka Jana má osobní zkušenost
s duševním onemocněním v rodině
s dcerou a bratrem. Díky tomu dokáže 
na Vaši situaci nahlížet s porozuměním 
a ze své zkušenosti.

NÁŠ TÝM

schůzka s peerkou 

podpůrná schůzka s peerkou 
      a dalšími osobami, které mají ve 
      svém okolí člověka s duševním    
      onemocněním

pomoc s orientací v systému
sociálních služeb a institucí

informace o dostupných sociálních,
zdravotních a právních službách

poskytování informací o právech,
povinnostech a možnostech klienta

podpora při vyplňování formulářů,
žádostí a odvolání

doprovod při jednání s úřady, soudy
nebo institucemi

podpora při zvládání problémů
spojených se sociální situací

pomoc při zlepšení schopností klienta
řešit vlastní situaci

KONTAKTY

vorjihlava.cz

Komenského 36a, Jihlava 58601

V ČEM VÁS 
MŮŽEME PODPOŘIT? 

nálady vašich blízkých lítají jak na horské
dráze

nic je nebaví, ani to, co je dřív bavilo

mají problémy se spánkem či s jídlem

často jdou do konfliktu

mají problémy s návykovými látkami

mají pocit prázdna, smutku

zanedbávají péči o sebe

uzavírají se před světem

JAK POZNÁTE, ŽE SE 
V OKOLÍ VAŠICH BLÍZKÝCH
NĚCO DĚJE? 

TRÁPÍ VÁS NĚKTERÁ Z TĚCHTO
SITUACÍ? NEVÍTE SI RADY? 
POJĎME TO SPOLEČNĚ ŘEŠIT.
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